
Die neeyo Suite für 
geschäftskritische 
Kundenkommunikation 
Die neeyo Suite verbindet Inhalte, Daten, Dokumentprozesse und Outputkanäle in einer 
Plattform. So wird Kundenkommunikation End-to-End gesteuert, technisch veredelt 
und über alle relevanten Kanäle nachvollziehbar sowie revisionssicher ausgespielt.  

 Kommunikation steuern. Über alle Kanäle. 

Inputkanäle

ERP CRM PIM Insurance Suite Core Banking System

Outputkanäle

E-Mail Onlineportale Print Archive-RechnungBrief

Omnichannel, Self-Service, Monitoring, 
Tracking und Qualitätssicherung für 
nachvollziehbaren, skalierbaren Output 
über alle relevanten Kanäle hinweg.

Distribute
Prüf- und Freigaben, regelbasierte 
Prozesssteuerung und die Integration in 
Ihre fachlichen und operativen Abläufe.

Workflow

E-Rechnung, PDF/UA, Pre-Processing 
und PDF-Optimierung für 
standardisierte, archivgerechte 
und zukunftsfähige Dokumente.

Enhance
Low-/No-Code, Single Point of Change 
und zentrales Vorlagenmanagement für 
die kontrollierte Erstellung und Pflege 
geschäftskritischer Kommunikation.
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Situation gemeinsam einordnen Kontakt 
aufnehmenUnverbindlich. Kontextbezogen. 

Cloud oder On-Premises. 
Ihre Daten. 
Ihre Entscheidung. 

CLOUD
Managed 

Cloud

Cloud made in Europa

DSGVO

Gemanagte Cloud mit Fokus 
auf DSGVO, europäischem 

Hosting und klaren Betriebs-
verantwortlichkeiten.

ON-PREM
In Ihrer 

IT-Umgebung

Server / Datacenter

Volle Kontrolle

Betrieb in Ihrer IT-Umgebung 
– mit voller Kontrolle über 
Infrastruktur, Daten und 

Governance. 

Die neeyo Suite passt sich an Ihre 
Zielarchitektur an – nicht umgekehrt. 


